
SMARTPHONE REPAIR Hörde  

 An der Schlanken Mathilde 1 – 44263 Dortmund  

 Telefon: 0231 - 288 65 796  

Fax: 0231 - 288 65 798 

Mobil: 0152 - 019 87 484 

info@smartrepair-hoerde.de 

    https://www.smartrepair-hoerde.de/                                                                             

  

Reparaturauftrag     
  

Kundendaten: 

 ☐ Herr   ☐Frau   ☐Firma  

 

Gerätedaten:   

 

  

Fehlerbeschreibung:  

☐ Displayglas    ☐ LCD-Display          ☐ Lautsprecher          ☐ Akku                ☐ Wasserschaden  

☐ schaltet nicht ein  ☐ Power Button      ☐ Mikrofon                 ☐ SIM-Fehler      ☐ Software-Fehler   

☐ dunkelt nicht ab   ☐ Home Button       ☐ Laut/leise Tasten   ☐ Ohrmuschel    ☐ LCD Pixelfehler  

☐ Dock/Ladebuchse  ☐ Wlan                     ☐ Stummschalter       ☐ Lautsprecher  ☐ Backcover (Rückseite)  

☐ Hautkamera   ☐ Frontkamera       ☐ Telefon-Empfang    ☐ Vibration        ☐ Kopfhörerbuchse  
 

☐ Sonstiges __________________________________________________  

  

Reparatur:                Zahlung: ___________________               

  
  
 

Hinweis: Einverständnis- und Garantieerklärung: Mir ist bewusst, dass die SMARTPHONE REPAIR HÖRDE keinerlei Verantwortung für Datenverlust trägt und ich für die 

Erstellung funktionierender und vollständiger Backups sowie deren Wiederherstellung selbst verantwortlich bin.   

Die SMARTPHONE REPAIR übernimmt weiter keinerlei Haftung für Schäden an dem Gerät, die beim Transport vom oder zurück zum Kunden entstehen. Mir ist bewusst, dass 

durch die Reparatur der SMARTPHONE REPAIR HÖRDE, Garantie und Gewährleistungsansprüche gegenüber dem Hersteller verfallen können. Bitte beachten Sie, dass Geräte 

mit Wasser- oder Feuchtigkeitsschäden unter Umständen nach dem Öffnen gar nicht mehr funktionieren können.  

 

Ich wurde darauf hingewiesen, dass mein Handy erst repariert zu mir versendet wird, wenn ich bezahlt habe. Nach 6 Wochen ohne Zahlungseingang werde ich per Post noch 

einmal schriftlich zur Zahlung aufgefordert. Nach erneutem Verstreichen einer 7 tägigen Frist, wird das Handy/Tablet kostenfrei durch uns entsorgt und geht in das Eigentum 

der SMARTPHONE REPAIR HÖRDE über. Durch meine Unterschrift bestätige ich, die Reparaturbedingungen und die AGB`s gelesen zu haben und erkenne diese in vollem 

Umfang an.    
 

 

 

Ort, Datum und Unterschrift Kunde: ________________________________________________  
  

Firma:                Straße:    

Nachname:                   Stadt:    

Vorname:              PLZ.: 
  

Telefon:              E

_

- Mail:    

                                          
   

Hersteller                 Modellnummer                                           Farbe   

Tastencode :  Sofern vorhanden angeben!                          

          

            

☐   Standard Reparatur   

☐   vorerst Diagnose stellen   

☐   Überweisung   

☐   Barbezahlung    


